
Résultats enquêtes satisfactions
Septembre 2021



Formations intra-entreprise



Ce que je regarde se développe 

Année : 2020

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

7 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

86 % 14 %

0 % 0 %



Job instruction

Année : 2020

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

12 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

67 % 33 %

0 % 0 %



Les outils du manager encadrant

Année : 2020

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

4 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

100 % 0 %

0 % 0 %



Les bases de la normes ISO 9001 : 2015

Année : 2020

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

3 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

33 % 67 %

0 % 0 %



L’entretien annuel, un rituel motivant

Année : 2020

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

20 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

85 % 15 %

0 % 0 %



Le management de la qualité selon la norme 
IATF 16949

Année : 2020

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

2 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

100 % 0 %

0 % 0 %



QFD

Année : 2020

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

12 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

17 % 83 %

0 % 0 %



MRP

Année : 2019

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

3 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

67 % 33 %

0 % 0 %



IATF 16949 : 2016

Année : 2018

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

13 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

100 % 0 %

0 % 0 %



Core tools

Année : 2018

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

4 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

75 % 25 %

0 % 0 %



Fluidifier les relations interpersonnelles

Année : 2018

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

9 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

100 % 0 %

0 % 0 %



Formations inter-entreprises



Genba walk

Année : 2019

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

12 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

75 % 25 %

0 % 0 %



Prise de parole en public

Année : 2020

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

6 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

33 % 50 %

0 % 17 %



Comment améliorer sa performance managériale 
pour plus de performance 

Année : 2020

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

17 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

88 % 12 %

0 % 0 %



La gestion de projet

Année : 2018

Nombre de stagiaires ayant 

effectués la formation 

6 stagiaires 

Satisfaction globale

Très satisfait  Satisfait 

Moyennement satisfait  Insatisfait 

67 % 33 %

0 % 0 %
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